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NOTA INFORMATIVA INGESA

Plasmamos a continuacién, de forma literal, el correo electronico que nos ha remitido la:
JEFATURA PROVINCIAL DE TRAFICO DE MALAGA

Buenos dias,

Debido a la peculiar situacion que estamos viviendo, tanto a nivel personal como laboral, nos
hemos visto obligados a tomar una serie de medidas que se detallan en el documento adjunto
(ver en pagina siguiente).

Como pueden ver, en el mismo, aparece una marca al agua con el mensaje "BORRADOR", asi
lo debemos ver. Las instrucciones de procedimiento van variando a gran velocidad y, este escrito,
ira sufriendo modificaciones.

Les invito a consultar con asiduidad nuestra pagina web y, mas concretamente, la sede electronica,
ya que se actualizan los tramites que se pueden hacer por la misma.

Reciban un cordial saludo,

Unidad de Tramitacion de la Jefatura Provincial de Trafico.

Unidad de Tramitacion

Jefatura Provincial de Trafico de Malaga
C/ Max Estrella 12

29071 Malaga

Tel.: +34 952 04 16 28

Tel.: +34 952 04 16 25

E-mail: vehiculos.jptma@dgt.es
http://www.dgt.es
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SUBDIRECCION GENERAL O
JEFATURA PROVINCIAL DE
TRAFICO DE MALAGA

Malaga, 12 de mayo de 2020

El Real Decreto 463/2020, de 14 de marzo, por el que se declara el estado de alarma para la gestion de la
situacion de crisis sanitaria ocasionada por el COVID-19, publicado en el «Boletin Oficial del Estado» con
fecha 14 de marzo de 2020, contempla una serie de medidas dirigidas a proteger la salud y seguridad de los
ciudadanos, contener la progresion de la enfermedad y reforzar el sistema de salud publica.

Una de las consecuencias inmediatas de este estado Real Decreto, ha sido el cierre de las Jefaturas de
Trafico y, mas concretamente, la atencion “in situ” de sus usuarios.

En este sentido, el amplio colectivo de trabajadores que habitualmente se relacionan con nuestra Jefatura,
ha dejado de ser atendido y, los tramites que habian tenido entrada por “carpeta”, se han quedado
paralizados.

Existe un gran interés, por parte de todos los trabajadores de esta Jefatura, en que esta situacion se
solvente con prontitud y puedan retomar su actividad. Es por ello, por lo gue hemos elaborado un plan
inicial, que desarrollamos en los siguientes puntos:
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& 1.- Los tramites que han quedado pendientes, seran enviados por correo postal, a la direccién que
2 consta en nuestra base de datos, como sede de su empresa. En este envio se remitira, tanto los
= documentos resultantes del tramite como las posibles subsanaciones a realizar.

2 2.- Los nuevos tramites a realizar, se haran de forma telematica a traves de la sede Electronica
e (pueden encontrar el enlace en la pagina web www.dgt.es)

E 3.- Los tramites gque hubiesen presentado con anterioridad y no se pudieron realizar por no cumplir
5 alguin requisito, pueden ultimarlos aportando, a través del Registro electrénico la documentacion requerida vy,
s en caso de ser un tramite excluido de los telematicos, deben solicitar la devolucion del expediente
g incompleto que se remitira por correo postal.

@ 4.- Los tramites excluidos de la tramitacion telematica, en este momento, no se podran presentar.
= 5.- Como deferencia con este colectivo, mantendremos un tiempo, todavia por definir, el correo
_35 electronico de contacto para que puedan consultarnos sus dudas.
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Insistiendo en que se trata de un plan INICIAL y que se debe tomar como tal ya que probablemente sufra
variaciones gue les iremos haciendo llegar.

Por dltimo queremos agradecerles la colaboracion que han tenido con esta Jefatura y, mas concretamente,
con el personal que ha trabajado con estrecha vinculacion con ustedes.

Firmado electrénicamente por el Jefe Provincial
Accidental
Pedro Lopez de la Camara Villegas

Direccidén n2

. 00071 Ciudad
Correc-electronico: @dgt.es Tel.: 000 000 000
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